TRANSFORMASI PENGAWASAN
(TRANSFORMING SUPERVISION)

1. Pengawasan Pimpinan Terhadap Setiap
Kegiatan
a. Penguatan peran pimpinan
2. Penguatan Fungsi Pengawasan
a. Sistem pengawasan internal.
b. Sistem pengawasan eksternal
engaduan online terintegrasi dengan
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Kepolisian Negara Republik Indonesia (Polri)
membangun kepemimpinan 2021-2024 dengan tagline
transformasi POLRI PRESISI yang merupakan abreviasi
dari PREdiktif, responSlbilitas, dan transparanSl
berkeadilan.

Konsep ini merupakan fase lebih lanjut dari POLRI

ROAD MAP TRANSFORMASI e. Pemeliharaan kamtibmas dari bahaya
Pemantapan program transformasi prioritas dalam terorisme.
kebijakan POLRI PRESISI terdiri dari transformasi f. Pemeliharaan kamtibmas dari gangguan
organisasi, transformasi operasional, transformasi kelompok kriminal bersenjata (KKB).
pelayanan publik, dan transfor Menjamin keamanan agenda nasional dan

program dan kegiatan dari seti onal yang dilaksanakan di Indonesia.
inergitas dan kolaborasi dengan

A. TRANSFORMASI ORGA

(TRANSFORMING ORE dan kolaborasi antar

PROMOTER (PROfesional, MOdern, dan TERpercaya) 1. Penataan Kelembz
yang telah digunakan pada periode sebelumnya, dengan a
pendekatan pemolisian berorientasi masalah (problem
oriented policing). o}

Dalam kepemimpinan POLRI PRESISI, ditekankan 2.
pentingnya kemampuan pendekatan pemolisian prediktif a
(predictive policing) agar Polri mampu menakar tingkat C. TRANSFORMASI PELAYANAN PUBLIK
gangguan keamanan dan ketertiban masyarakat (TRANSFORMING PUBLIC SERVICE)
(kamtibmas) melalui analisa berdasarkan pengetahuan, 3. 1. Peningkatan Kualitas Pelayanan Publik Polri
da(tf,.dan ”il(.atOde yang tepat sehingga dapat dicegah a a. Modernisasi fasilitas sarana dan prasarana sentra
sedini mungkin. 0 -

o . . pelayanan publik.

s .responS|b|I|tas da.n. transpgrgn& bgrkeadﬂan o b. Penguatan standarisasi sistem manajemen mutu

menyertai pendekatan pemolisian prediktif yang ditekankan . o dan kontrol di semua sentra pelayanan

agar setiap insan Bhayangkara mampu melaksanakan
tugas Polri secara cepat dan tepat, responsif, humanis,
transparan, bertanggung jawab, dan berkeadilan.

-

a. Daya dukung Polri t¢
pertumbuhan ekono

ang humanis.

. TRANSFORMASI OPERASIONALE
(TRANSFORMING OPERATION)

. Pemantapan Kinerja Pemeliharaan
Kamtibmas

. Pemeliharaan Kamtibmas dengan
mengedepankan pemolisian prediktif.

. Penguatan partisipasi masyarakat dalam
skema masyarakat informasi dirsruang siber
(society 5.0)

. Penguatan Bhabinkamtibmas dengan

gamanan yang

publik.

. Peningkatan status Wilayah Bebas Korupsi (WBK)

dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani
(WBBM) pada seluruh sentra pelayanan publik.

. Pembuatan pelayanan online dan delivery service

system layanan kepolisian.

. Mewujudkan Pelayanan Publik Polri yang

Terintegrasi

. Peningkatan pelayanan publik Polri yang

terintegrasi berbasis Big Data.

. Peningkatan integrasi teknologi dan komunikasi

dengan media untuk akses layanan, informasi,
pengaduan, dan partisipasi masyarakat.

. Pemantapan Komunikasi Publik

. Penguatan sistem komunikasi publik.

. Layanan hubungan media.

. Penguatan kapasitas sumber daya komunikasi

publik.

. Kemitraan dengan berbagai pihak

Alamat Bag Pensat Div Humas Polri
Jalan Trunojoyo No.3 Jakarta Selatan 12110

penerapan “personal smart tools”.

. Pemeliharaan keamanan dan ketertiban
masyarakat dengan pengarusutamaan
moderasi beragama dalam memperkokoh
NKRI.

Telp. (021) 721 8065, 721 8066 Faks: (021) 723 1766
E-mail: pensat.divhumas@gmail.com




